
السعادة
في العمل
علم النفس ا�يجابي التطبيقي في العمل
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إدارة الذات في مرحلة ما بعد جائحة كورونا
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لقد غيرت جائحة كورونا   (Covid-19) ا�عمال وحياتنا والعالم. ما كان يعمل قبل 
البرنامج سيكون  الحاضر. في هذا  الوقت  للتطبيق في  الجائحة قد لا يكون قابلاً 
التي  التكتيكات  بعض  أيضا  ل�مور.  نظرتك  طريقة  في  المطلوب  التحديث  لديك 
 ، أخيرًا  به.  تمر  ما  تجاه  والغضب  والمقاومة  النكران  حالة  إدارة  على  ستساعد 
في  وا�داء  الالتزام  مستوى  إلى  لªنتقال  الاستراتيجيات  بعض  لديك  سيكون 

الوضع الجديد كبداية جديدة ومعيار جديد.

عقلية ما بعد
 جائحة كورونا

 تقنيات للتعامل مع
 ا¬نكار والمقاومة

 والغضب تجاه
جائحة كورونا

 استراتيجيات لزيادة
 الالتزام وا�داء
 والحصول على

.بداية جديدة

 مناقشة التحديات
 ا�خرى وكيفية
.التغلب عليها

إدارة الذات في مرحلة ما بعد جائحة كورونا



برامج تطوير الذات
المبالغ في نتائجها

مناهج غير علمية

برامج تحفيزية

  برامج المشاركة

السعادة

رغد العيش
الازدهار

حالة الانغماس

الانتاجية

الابداع

المشاعر الايجابية

العلاقات
النتائج

إن وجــود برامــج مبالــغ في نتائجهــا المتوقعــة وتعــد 
بأكثــر مــن مــا هــو واقعــي دون تقــديم المهــارات وتغييــر 
الســلوكيات أو البرامــج التــي تتكــون مــن معرفــة غيــر 
موثوقــة المصــدر ســيجعل التدريــب غيــر مُجــدي. قــد 
يكــون لمثــل هــذه البرامــج تأثيــر قصيــر جــدا (عاطفــي) 
ولكــن فقــدان المــال والوقــت والجهــد أمــر مضمــون. 
التعامــل الســطحي للأعــراض ليــس قــرارًا حكيمًــا إذا 
ــة أخــرى، فــإن  ــر. مــن ناحي ــت جــادًا بشــأن التطوي كن
التركيــز علــى الجــذور والاســباب واســتخدام الحلــول 
العلميــة ســوف يزيــد مــن عائــد الاســتثمار إلــى أقصــى 

حد، وسوف يؤدي إلى تأثير طويل الأمد.

العلاج الجذري ل�سباب أو العلاج السطحي للاعراض

ضعف الارتباط بالعمل

ضعف الابداع

الاستقالات

عدم الرضا

ضعف ا¤داء
التشاؤم

ضعف الانتاجية

الاجازات المرضية

ا¤مل

التفاؤل

المعنى

الشكر والعرفان

القدرة على الوقوف
 بعد السقوط

العقلية
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حقائق

مـتى ستوقف الخسائر؟
لــماذا لا تلحق بركب ا¤كثر تميز°؟

هـل أنت جاهز لقصة نجاح تفخر بها؟
مـبادرتك ستحول الخسائر إلى أرباح.

البرنامج مليء باللحظات الملهمة

%55

MEH!

%20

ARGH!

جالوب ٢٠١١

%25

YAY!

 Deloitte Shift *

تخسر الولايات المتحدة 
٣٥٠ مليار دولار سنويا 

بسبب الموظفين 
الغير سعداء

خسرت بريطانيا ١١٫٣ 
مليون يوم عمل بسبب 
الاجهاد المتصل بالعمل 

بين عامي ٢٠١٣-٢٠١٤

جالوب ٢٠١٤

2010 مؤشــر
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%300 ابداع أكثر (هارفرد)

هل تثير اهتمامك هذه ا¤رقام؟
هل تريد لموظفيك مثل هذه النتائج؟

كيف سيكون ا¤ثر على بيئة العمل وا�نتاجية؟

ارتباط بالعمل (ولاء ومشاركة)

انتاجية أكثر (شون اشور)

متحمسين أكثر (جونز، ٢٠١٢)

اجازات مرضية أقل (فوربس)

استبدال للموظفين أقل (جالوب)

مبيعات أكثر (شون اشور)
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%44

%37

%10-40

%50

%66

اثبتت الدراسات أن الموظفين السعداء اكثر ابداع 
وانفتاح على التغيير ولديهم ٤٠٪ ثقة أعلى.

%108

 دراسات علمية
من جهــــات مرموقــــة وووهـــووووو

ووو
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Job Satisfaction

Engagement

x

x
السعادة
في العمل

كم تنفق في برامج الارتباط في العمل (Engagement)؟
كم تستثمر في رضا الموظف؟

كل مــا تقــوم بــه ســوف يعتبــر حقوقهــم بعــد بعــد فتــرة بســيطة ، ولــن يجعــل موظفيــك ســعداء. 
ســيكون مثــل حلقــة مفرغــة وحلقــة لــن تنتهــي. مــن حســن الحــظ أن التركيــز علــى الســعادة 
ســيضمن الرضــا والارتبــاط وهــذا هــو الســبب في انتقــال اشــهر المؤسســات الكبيــرة في العالــم مثــل 

ايكيا، جوجل، أبل، ليغو وغيرهم الكثير إلى هذا الاتجاه.

السعادة في العمــل
تضمن الرضا والارتباط

الرضا الوظيفي

الارتباط بالعمل

بواســطة  بيضــة  كســر  تم  "إذا 
قــوة خارجيــة ، تنتهــي حياتهــا. 
بقــوة  كســرها  تم  مــا  إذا  أمــا 
الداخليــة ، تبــدأ حيــاة جديــدة.  
دائمًــا  العظيمــة  الأشــياء  تبــدأ 

من الداخل ".
جيم كويك



البرنامج مكون من ٥ أيام ويمكنكم تصميم البرنامج الخاص بكم حسب التحديات والطموح 
الخاص بكم. يمكنكم الاستفادة من مستشارينا لمساعدتكم على تفصيل برنامج يضمن 

لكم أعلى عائد ممكن من التدريب.  

محتويات البرنامج
مقدمة عن السعادة في العمل.

عقلية النمو.
العيش الرغيد والازدهار.

مفاهيم وقيم علم النفس ا�يجابي 
وطرق تطبيقها في بيئة العمل.

أهداف البرنامج
الحصول على عقلية النمو.

زيادة ا�نتاجية.

زيادة القدرة على التعامل مع التحديات في 
بيئة العمل.

تطبيق قيم ومفاهيم علم النفس ا�يجابي 
في العمل (التسامح، الشكر والعرفان، 

المشاعر ا�يجابية...)

جعل مكان العمل اكثر مرحÏ وانتاجية وان 
يكون ذا معنى من خلال العلاقات والنتائج.
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كنت اعتقد ان مدربي 
برامج تطوير الذات 

بياعين كلام هدفهم 
الربح المادي فقط ، 

ولكنك احدثت الفارق.

 البرنامج مثمر جدا
 والمدرب متمكن في

 كيفية ايصال الفائدة
 والمعلومة بطريقة
 مبدعة وطريقة

جديدة في التدريب

أول مرة اتقبل أن 
يزيد المدرب الوقت لما 

بعد الوقت المحدد. 

Its life changing 

program. It’s a first time 

a program and trainer 

made a lasting mark in 

me. These 5 days meant 

a lot to me.

While I attend this program I 

see the trainer apply the 

positive psychology (he walk 

the talk)

Mohammed Al-Balushi

 أجمل برنامج تدريب حضرته
 من فترة طويلة، شعرت ان

 البرنامج صمم خصيصا لي،
 البرنامج مفيد وممتع

نادیۀ

 توقعاتي قبل البرنامج  كانت ان المدرب راح يبيع
كلام فاضي

ولكن بعد اليوم الأول عرفت اني مخطئ

استفدت كثيرا وشعرت بفارق وحققت اهدافي

منذر العریمی

"أیام لا تنسى وهی 
بدایۀ خیر واشراق 
فی تحقیق ما هو 

أجمل" 
 انتصار الکثیري

عبدالله الکاف

 لم أكن متحمس و كنت اعتقد ان
يومين تكفي للبرنامج

 وبعد اليوم الأول زاد حماسي و
لم ارد ان يصل البرنامج لنهايته

سعیده

وجدت ضالتي في 
هذا البرنامج

فاطمۀ المجینی

Tarek Al-Gafri

یعرب المعمري
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"كيف نُدرِّب، هو ما نُدرِّب"

"نحن لا نتوقف عن اللعب ¤ننا كبرنا
بل نحن كبرنا ¤ننا توقفنا عن اللعب"

جورج برنارد شو



Òمقدم البرنامج: منير عبدا

التعليم
ماجستير علم النفس ا�يجابي 

من جامعة باكينجهامشير في بريطانيا.

منهجية التدريب
منهجية التعلم بالتجريب

تمارين منتقاة بعناية لتتناسب مع المشاركين

الخبرة والشهادات
أكثر من ٢٠ سنة في مجال التدريب.

مدرب مدربين من عدة جهات.
ميسر معتمد لاستخدام العاب التدريب من ليجو 

.Mta وشركة
كوتش من مارس فينوس كوتشينج.

مشارك معتمد لبرامج بول إيكمان.
نفد عدة مشاريع في قطاعات متنوعة.

عضويات

9

تفصيل البرنامج
٥ سنوات لتحضير هذا البرنامج.

تم اختبار النظريات والمفاهيم والتأكد من ملائمتها 
لبيئتنا الخليجية.



Contact Us:

www.al-muneer.com
almuneerhrd

info@al-muneer.com
+973 36 00 44 22
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